
写真を入れてください

ご要望にお応えします。
研修プログラム

会場：事業所、またはご希望の会場に講師を派遣します。

対象：中堅リーダー職員や新入職員等

こんなお気持ちはありませんか？ お気軽にお問合せ
ください！

時間をかけて育てた
職員が辞めてしまう！

職員の接遇を良くしたい

福祉職員様向け研修プログラム

「安心・安全・誠実 職員研修」

～ファンが増える施設作りをめざして～

職場内の報連相と情
報共有を徹底させた
い！

自分たちで問題解決できる
ような組織にしたい

代表理事

上田 利枝

お問い合わせ先

（受付時間 9：00〜18：00）

〒760-0032

高松市本町7-11 小倉ビル2F

TEL 087-880-5850
FAX 087-880-5851
http://www.kiramekisw.or.jp

一般社団法人

中堅職員にリーダーシップを
発揮してもらいたい



福祉職員研修のご案内
講師紹介・研修メニュー例

ご一緒に考えるところから始めます。 「こちら明日、案内所」

http://www.kiramekisw.or.jp
一般社団法人 キラメキ社会福祉士事務所

第2部

TEL（087)880-5850

講師：石原誠吾

＜メニュー例＞

・福祉職員のためのリ
スクマネジメント研修

・福祉職員のためのア
ンガーマネジメント研
修 等

＜一言＞

気づきを大切に、研修
を受けて確実に意識と
行動が変わることを心
がけています。

(介護と働き方研究所
所長）

講師：上田利枝

(キラメキ社会福祉士
事務所 代表理事）

＜メニュー例＞
・福祉職のための
「新入社員研修」

・事例から考える利用
者支援研修

・終活支援研修
・ 実践！権利擁護
研修 等

＜一言＞
「最初が肝心！」

多種多様な利用者様
に対応できる福祉人材
育成をめざし、尽力し
て参ります。

(人材育成プロフェッショ
ナル ミズオフィス代表）

講師：土居珠見

＜メニュー例＞

・実践型接遇マナー＆メン
タルヘルス研修

・コミュニケーションアップ
研修

・キャリア形成研修 等
＜一言＞
人生100年時代、人材不

足の中、価値ある人材育
成に向けて、マナー、メン
タルヘルス、キャリア教育
を手掛けて参ります。

事業所様の課題に寄り添います。
まずは、お気軽にご相談ください。

講師：山本武史

(ポテンシャルビジョン
代表）

＜メニュー例＞

・働き方改革を推進する
業務改善研修

・部下の成長を加速する
コーチング研修

・最小の時間で最大の

成果を出す時間管理術
研修

・ファンを増やすクレーム
対応研修 等

＜一言＞

心理学と実例に基づいた
翌日から直ぐ実践できる
研修をご提供します。
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